
D M R • G R O U P

M I L A N O  •  N E W  Y O R K  •  H O N G  K O N G

W W W . D M R . S T



CHI SIAMO
D M R  G R O U P  

DA PIÙ DI 20 ANNI

D M R  è  u n  p a r t n e r  e f f i c a c e  e d  a f f i d a b i l e  p e r  i l  m o n i t o r a g g i o  

e  l ’ a n a l i s i  d i  t u t t e  l e  a t t i v i t à  e  s t r a t e g i e  d i  c o m u n i c a z i o n e  e  

P R  d e i  n o s t r i  c l i e n t i  e  d e i  l o r o  c o m p e t i t o r s ,  f o r n e n d o  

i n s i g h t s  a  va l o r e  a g g i u n t o  e  m a r k e t  i n t e l l i g e n c e .

u n  t e a m  d i  2 5 0  e s p e r t i  u s a  l e  p i ù  a v a n z a t e  t e c n o l o g i e  p e r  
a s s i c u r a r e  u n  s u p p o r t o  c o m p l e t o  e  p e r s o n a l i z z a t o  a i  n o s t r i  

c l i e n t i .

d m r m o n i t o r a u n  p a n e l  d i  4 5 0 0  t e s t a t e  s t a m p a  i n  4 4  m e r c a t i ,  
p i ù  d i  1 0 0 . 0 0 0  w e b s i t e s e  1 5 . 0 0 0  s o c i a l  a c c o u n t s  s e l e z i o n a t i  i n  

t u t t o  i l  m o n d o  

U N  M O N I TO R AG G I O  S U  M I S U R A D E L L E  AT T I V I T À D I  

C O M U N I C AZ I O N E  E  P R  P E R  U N A V I S I O N E  G L O B AL E  E  I N  

T E M P O  R E AL E  D E L L A V O S T R A AZ I E N D A E  D E L L E  

S T R AT E G I E  D E L L A C O N C O R R E N Z A.  

LA NOSTRA ESPERIENZA AL VOSTRO SERVIZIO



I  NOSTRI CLIENTI
D M R  G R O U P  

D M R  S E R V E

OLTRE
400 CLIENTI 

I n o s t r i c l i e n t i s o n o a z i e n d e , e d i t o r i , c o n c e s s i o n a r i e d i

p u b b l i c i t à , a g e n z i e d i p u b b l i c h e r e l a z i o n i c h e o p e r a n o

p r i n c i p a l m e n t e n e i c o m p a r t i d e l l a m o d a , d e l l u s s o

( a b b i g l i a m e n t o , b o r s e , s c a r p e , o r o l o g i , g i o i e l l i , p r o f u m i ,

c o s m e t i c i , … ) e d e l l ’ a r r e d a m e n t o . I m a r c h i p i ù p r e s t i g i o s i

e c o n o s c i u t i a l m o n d o d e i n o s t r i m e r c a t i d i r i f e r i m e n t o

r i c o n o s c o n o l ’ u n i c i t à , l ’ a f f i d a b i l i t à e l a c o m p e t e n z a d i

D M R e c i g a r a n t i s c o n o u n a p o s i z i o n e d i l e a d e r s h i p s u l

m e r c a t o . A l l o s t e s s o t e m p o , a l c u n i d e i p i ù i m p o r t a n t i

e d i t o r i e a g e n z i e s i a f f i d a n o a g l i s t e s s i d a t i , c o n s e n t e n d o

u n a p a r t n e r s h i p p i ù e f f i c a c e e t r a s p a r e n t e .

S I A M O O R G O G L I O S I D I AV E R E T R A I N O S T R I

C L I E N T I :

C O N  U N A  P R E S E N Z A  
I N  T U T T O  I L  M O N D O



250 DIPENDENTI  IN  3CONTINENTI
F O R N I S C O N O  A S S I S T E N Z A A I  N O S T R I  C L I E N T I  A L  F I N E  D I  P R E N D E R E  L E  M I G L I O R I  E  P I Ù  E F F I C A C I  

DECISIONI STRATEGICHE SUGLI INVESTIMENTI IN PR E COMUNICAZIONE.

U S A
N E W  Y O R K

IL NOSTRO TEAM
D M R  G R O U P  

8
E M E A

I T A L Y
R O M A N I A

F R A N C E
G E R M A N Y

172

70

A P A C
H O N G  K O N G
S H E N  Y A N G



P I A T T A F O R M A  

O N L I N E

P R E S E N T A Z I O N I
A D  H O C

I N F O R M A Z I O N I

M O B I L E  F R I E N D L Y

C L I E N T I

W E B

S O C I A LP R I N T

I N F O R M A Z I O N I

I N S I G H T SA N A L I S I

SERVIZI
D M R  G R O U P  



MONITORAGGI
O A 360° DI 
STAMPA, WEB 
E SOCIAL 
MEDIA
FORNIAMO AI NOSTRI CLIENTI 

INFORMAZIONI, ANALISI E STRUMENTI 

PER GESTIRE E OTTIMIZZARE I LORO 

INVESTIMENTI

IN COMUNICAZIONE E PR. 

UN MIX VINCENTE DI ESPERIENZA E 

TECNOLOGIA CON UN FOCUS PRECISO 

SUL MONDO DEL LUSSO

SERVIZI
D M R  G R O U P  

D M R  È  S TATA I N  G R A D O  D I  R I C O N O S C E R E  L ' E V O L U Z I O N E  D E I  M E D I A E  D E L L A 

C O M U N I C A Z I O N E  A G G I U N G E N D O  A L  M O N I T O R A G G I O  E  A L L ' A N A L I S I  D E I  M E D I A 

T R A D I Z I O N A L I  - L A " R A S S E G N A S TA M PA "  - I L  M O N I T O R A G G I O  D E L  W E B  E  P I Ù  

R E C E N T E M E N T E  D E I  S O C I A L  M E D I A ,  S E M P R E  P I Ù  F O N D A M E N TA L I  N E L L A S T R AT E G I A D I  

C O M U N I C A Z I O N E  E  P R  D E I  N O S T R I  C L I E N T I .  

ANALISI SU MISURA

E PIENAMENTE 

INTEGRATE A 

360°



S O C I A L

SERVIZI
D M R  G R O U P  

P R I N T

A T T I V I T À  D I  P RC A M P A G N E  A D V

N U O V E  A P E R T U R E
I N F L U E N C E R  

M A R K E T I N G  C A M P A I G N S

L A N C I  D I  N U O V I  P R O D O T T I

E V E N T I
T E S T I M O N I A L S  &

C E L E B R I T I E S R A S S E G N A  3 6 0 ° “ B E S T  O F  T H E  W E E K ”

N E W S  A L E R T S

* Aggiunto nel 2018

L a p u b b l i c i t à e l a c o p e r t u r a e d i t o r i a l e s o n o

t r a c c i a t e , a n a l i z z a t e e r e g i s t r a t e , s i a n e i

c o n t e n u t i c h e n e l l e i m m a g i n i .

U n t e a m d i e s p e r t i e u n a p i a t t a f o r m a u s e r

f r i e n d l y f o r n i s c o n o d a t i q u a n t i t a t i v i e

q u a l i t a t i v i e a n a l i s i s u m a r c h i , c o n c o r r e n t i ,

c a t e g o r i e d i p r o d o t t i , a r g o m e n t i s p e c i f i c i :

u n a p a n o r a m i c a c o m p l e t a d e l l e s t r a t e g i e e

d e i r i s u l t a t i d i c o m u n i c a z i o n e d e l m e r c a t o .

M o n i t o r i a m o e a n a l i z z i a m o i s i t i W e b p i ù

r i l e v a n t i p e r i l s e t t o r e e i l s e t c o m p e t i t i v o

d e i n o s t r i c l i e n t i ( r i v i s t e e g i o r n a l i o n l i n e ,

b l o g , p o r t a l i ) .

E f f e t t u i a m o u n a s e l e z i o n e i n q u e s t o

m o n d o c o m p l e s s o e s p e s s o d i f f i c i l e d a

m o n i t o r a r e e v a l u t a r e , p e r m e t t e r e a

d i s p o s i z i o n e d e i n o s t r i c l i e n t i

i n f o r m a z i o n i u t i l i , s i n t e t i c h e e p r o f i l a t e

p e r i c o n t e n u t i p u b b l i c i t a r i e e d i t o r i a l i .

M o n i t o r i a m o s u Tw i t t e r , I n s t a g r a m ,

F a c e b o o k , Yo u t u b e , W e i b o a n d W e c h a t *

d i f f e r e n t i t i p i d i a c c o u n t : b l o g g e r s , m a r c h i ,

c e l e b r i t i e s , g i o r n a l i s t i , i n f l u e n c e r s , t e s t a t e ,

…

S u l l a b a s e d e l l a n o s t r a e s p e r i e n z a n e l

m o n i t o r a g g i o d e i m e d i a e d e l l a c o n o s c e n z a

d e l l e e s i g e n z e d e i n o s t r i c l i e n t i , a b b i a m o

s v i l u p p a t o s i s t e m i d i m i s u r a z i o n e b a s a t i s u

d i v e r s i p a r a m e t r i e K P I s .

W E BS T A M P A S O C I A L



COPERTURA DEL MERCATO
I  N O S T R I  S E R V I Z I

44
P A E S I

D I  4.500
G I O R N A L I  E  
R I V I S T E

100.000
W E B S I T E S

15.000 
S O C I A L  A C C O U N T S
I N  T U T T O  I L  
M O N D O

A C C E S S O  I M M E D I A T O  A L L E  

I N F O R M A Z I O N I  R I L E V A N T I  

P E R  V O I  E  I L  V O S T R O  

B U S I N E S S

I T A L Y

F R A N C E

S P A I N

G E R M A N Y
U K

A U S T R I A

B E L G I U M  

N E T H E R L A N D S
L U X E M B O U R G  

C H  
USA

M E X I C O

BRAZIL

C A N A D A

G R E E C E

R U S S I A

T U R K E Y

H U N G A R Y

J A P A N
R O M A N I A

D E N M A R K
S W E D E N

N O R W A Y

R E P .  C Z E C H  

CHINA
K O R E A

H O N G  K O N G  
S I N G A P O R E  

T A I W A N

A U S T R A L I A

I N D I A

M A L A Y S I A  

T H A I L A N D P H I L I P P I N E S

N E W  Z E A L A N D

S A U D I  A R A B I A
U A E K U W A I T

Q A T A R

L E B A N O N

B A H R A I N

S O U T H  A F R I C A

P I Ù



STAMPA
A N A L I S I  Q U A N T I T A T I V E  E  Q U A L I T A T I V E  S O N O  E F F E T T U A T E  S U  B R A N D ,  

C O N C O R R E N T I  O  A R G O M E N T I  S P E C I F I C I  P E R  U N A  V I S I O N E  C O M P L E S S I V A  

D E L L E  S T R A T E G I E

D I  C O M U N I C A Z I O N E  E  P R  D E L  M E R C A T O .

T R A C C I A
l o  s p a z i o  e  i l  v a l o r e  d e g l i  

e d i t o r i a l i  e  d e l l a  p u b b l i c i t à  d a l  

p u n t o  d i  v i s t a  d e l  l e t t o r e

C O N F R O N T A  
I n f o r m a z i o n i  t r a  i l  t u o  m a r c h i o  

e  i  c o n c o r r e n t i  e  p e r  d i v e r s i  

p e r i o d i  d i  t e m p o

A N A L I Z Z A

d a t i  p e r  s p e c i f i c h e  c a t e g o r i e  d i  

p r o d o t t o ,  p a e s e ,  e d i t o r e  o  

r i v i s t a

I  N O S T R I  S E R V I Z I

M I S U R A  
i l  t u o  r i t o r n o  s u l l ' i n v e s t i m e n t o  

e  l a  s h a r e  o f  v o i c e  e d i t o r i a l e



STAMPA
I  N O S T R I  S E R V I Z I

G R AZ I E  AL L A N O S T R A E S P E R I E N Z A AB B I AM O  S V I L U P PATO  M E TO D O L O G I E  E  K P I s  P E R  U N A VAL U TAZ I O N E  O G G E T T I VA D E L L A 

C O M U N I C AZ I O N E  S U L L A S TAM PA

C H E  R E N D O N O  O M O G E N E O  I L  C O N F R O N TO  T R A D I F F E R E N T I  B R AN D  E  I N V E S T I M E N T I :

D M R  T R A C C I A  G L I  A R T I C O L I  
D A L  P U N T O  D I  V I S T A  D E L  
L E T T O R E
O g n i  p a g i n a  v i e n e  l e t t a  e  t u t t i  i  d a t i  ve n g o n o  s u d d i v i s i  a  

d i ve r s i  l i ve l l i ,  a d  e s e m p i o  s o c i e t à ,  m a r c h i ,  c a t e g o r i e  ( a d  

e s e m p i o  o r o l o g i ,  g i o i e l l i ,  a z i e n d a l i ,  e c c . )  e  s o t t o c a t e g o r i e  

( a d  e s e m p i o  c e l e b r i t à ,  a l t a  g i o i e l l e r i a ,  o r o l o g i  d a  u o m o ,  

. . . ) .

O g n i  e l e m e n t o  ( s i a  e d i t o r i a l e  c h e  p u b b l i c i t a r i o )  è  m i s u r a t o  

i n  “ p a g e  e q u i va l e n c y ”  e  i n  “ s p a c e b u y i n g e q u i va l e n c y ”  

c a l c o l a t o  s u l  " t a r i f f a r i o  s t a n d a r d "  ( l o r d o )  p e r  l a  s i n g o l a  

r i v i s t a .  

O g n i  r i v i s t a  è  r e g i s t r a t a  i n  f r a z i o n i  d i  p a g i n e  e  l a  

va l u t a z i o n e  s i  b a s a  s u l l ' a r e a  o c c u p a t a ,  c h e  va r i a  d a  u n a  

s i n g o l a  c i t a z i o n e  a  u n a  p a g i n a  i n t e r a .  



EDITORIALI WEB
I  N O S T R I  S E R V I Z I

M O N I T O R I A M O  E  A N A L I Z Z I A M O  I  S I T I  W E B  P I Ù  R I L E V A N T I  P E R  I  N O S T R I  S E T T O R I  D I  R I F E R I M E N T O  C O N  U N  O B I E T T I V O  C H I A R O :  
V A L U T A R E  L ’ E F F I C A C I A  D E L L E  A T T I V I T À  D I  C O M U N I C A Z I O N E  E  P R  D E I  N O S T R I  C L I E N T I  E  D E I  L O R O  C O N C O R R E N T I .

L E  I N F O R M A Z I O N I  S O N O  R E S E  D I S P O N I B I L I  A I  N O S T R I  C L I E N T I  A T T R A V E R S O  U N A  P I A T T A F O R M A  O N L I N E  P E R  U N A  V I S I O N E  
I M M E D I A T A  D E I  C O N T E N U T I  ( I M M A G I N I ,  C O N T E N U T I  E D I T O R I A L I )  E  D E L L A  P E R F O R M A N C E .  

S P E C I F I C H E  
C A R A T T E R I S T I C H E  

D E L  S E T T O R E

E S P E R I E N Z A  D E L  
V I S I T A T O R E  D E L  

W E B S I T

M E T R I C H E  &  K P I s

A R T I C L E  S C O R E A U D I E N C E  
S C O R E



ADVERTISING WEB
I  N O S T R I  S E R V I Z I

M O N I T O R I A M O  I  B R A N D  D E I  N O S T R I  C L I E N T I  E  D E I  L O R O  C O N C O R R E N T I ,  L E  L O R O  

C R E AT I V I T À ,  AT T I V I T À  P U B B L I C I TA R I E  E  P E R F O R M A N C E  N E I  M E R C AT I  P I Ù  R I L E VA N T I .

L A S I N G O L A C A M PA G N A È  I L  F O C U S  D E L L A N O S T R A AT T I V I T À  D I  M O N I T O R A G G I O ,  I  S I T I  

W E B  V E N G O N O  T R A C C I AT I  P I Ù  V O LT E  A L  G I O R N O  E  I  D AT I  V E N G O N O  A G G I O R N AT I  

O G N I  2 4  O R E .

T I T O L O  E  B R A N D
D E L L A  C A M P A G N A

• S h a r e  o f  v o i c e

• I m p r e s s i o n s  s t i m a t e

• A d v e r t i s i n g  v a l u e  b a s a t o o n  

Va l o r e  p u b b l i c i t a r i o  b a s a t o  

s u l  C P M  ( c o s t o  p e r  m i l l e  

v i s u a l i z z a z i o n i )  p r o v e n i e n t e  

d a  f o r n i t o r i  i n d i p e n d e n t i

• P e r f o r m a n c e  p e r  p a e s e /  

b r a n d

F I R S T  D E T E C T E D
T i m i n g  d e l l a  p r i m a  r i l e v a z i o n e  d e l l a  

c a m p a g n a

S I T I  W E B
E  E D I T O R I

N u m e r o  d i  s i t i  w e b  /  e d i t o r i  c h e  

h a n n o  p u b b l i c a t o  l a  c a m p a g n a

L A S T  D E T E C T E D
T i m i n g  d e l l ’ u l t i m a  r i l e v a z i o n e  d e l l a  

c a m p a g n a



SOCIAL MEDIA
I  N O S T R I  S E R V I Z I

M O N I T O R I A M O  E  A N A L I Z Z I A M O  D I V E R S I  T I P I  D I  A C C O U N T  S E L E Z I O N AT I  I N  B A S E  A L L A N O S T R A E S P E R I E N Z A E  S U  R I C H I E S T E  S P E C I F I C H E  D E I  

N O S T R I  C L I E N T I .  A G G I O R N I A M O  C O N T I N U A M E N T E  I  N O S T R I  PA N E L  S E G U E N D O  L A L O R O  E V O L U Z I O N E :

B L O G G E R S

M A R C H I

C E L E B R I T I E S

C O R P O R A T E

I C O N E

G I O R N A L I S T

I N F L U E N C E R S

T E S T A T E



SOCIAL MEDIA
I  N O S T R I  S E R V I Z I

A B B I A M O  S V I L U P P A T O  S I S T E M I  D I  M I S U R A Z I O N E  B A S A T I  S U  D I V E R S I  P A R A M E T R I  E  K P I s

T U T T E  L E  I N F O R M A Z I O N I  R A C C O L T E  S O N O  E L A B O R A T E  E  S I N T E T I Z Z A T E  I N  D A S H B O A R D  P E R S O N A L I Z Z A T I  S U L L E  E S I G E N Z E  D E I  N O S T R I  
C L I E N T I  P E R  V A L U T A R E :  L ' E F F I C A C I A  D E L L E  C A M P A G N E  D I  I N F L U E N C E R  M A R K E T I N G ,  I L  C O N T R I B U T O  D E I  C A N A L I  S O C I A L  A L L A  

C O M U N I C A Z I O N E  C O M P L E S S I V A  D E L  M A R C H I O ,  L A  V A L U T A Z I O N E  D E L L E  S T R A T E G I E  D I  C O M U N I C A Z I O N E  S O C I A L  D E I  C O N C O R R E N T I ,  . . .

 S O C I A L  I N D E X  E  V A L O R E  P E R  S O C I A L  

N E T W O R K

 N U M E R O  D I  P O S T S ,  R E A C H  &  E N G A G E M E N T  

O T T E N U T I

 S O C I A L  A C T I V I T Y  P E R  M E R C A T O ,  P E R  # ,  P E R  

T I P O  D I  A C C O U N T

 T O P  I N F L U E N C E R S  E  T O P  P O S T S

 E A R N E D  M E D I A  V A L U E  P E R  S O C I A L  N E T W O R K



PERCHÈ DMR?

20 ANNI DI  
ESPERIENZA

A b b i a m o  s v i l u p p a t o  c o m p e t e n z e  

e  c o n o s c e n z e  u n i c h e  n e l  m o n d o  

d e i  m e d i a ,  d e l l e  a t t i v i t à  d i  

c o m u n i c a z i o n e  e  P R  d e i  m a r c h i  

e  d e l l e  l o r o  d i n a m i c h e .

U n  t e a m  d i  e s p e r t i  m e t t e  q u e s t a  

c o n o s c e n z a  a l  s e r v i z i o  d e i  

n o s t r i  c l i e n t i .

ESPERIENZA UNICA 
NEI MERCATI DEL 
LUSSO

C o n o s c i a m o  i  m a r c h i  d e l  l u s s o  e  

s a p p i a m o  c h e  o g n i  m a r c h i o  è  u n  

m o n d o  a  s é .  A n a l i z z i a m o  l e  a t t i v i t à  

d i  c o m u n i c a z i o n e  e  P R  d e i  m a r c h i  

d e l  l u s s o  a  3 6 0  ° e  o l t r e  a l l a  

s t a m p a ,  c h e  c o n t i n u a  a  r i v e s t i r e  u n  

r u o l o  s i g n i f i c a t i v o  i n  q u e s t i  s e t t o r i ,  

a b b i a m o  e s t e s o  i l  m o n i t o r a g g i o  e  

l ' a n a l i s i  a l  w e b  e  a i  s o c i a l  m e d i a ,  

r i c o n o s c e n d o n e  l a  c r e s c e n t e  

i m p o r t a n z a .

TECNOLOGIA AL 
SERVIZIO DEI CLIENTI

U t i l i z z i a m o  l e  t e c n o l o g i e  p i ù  

a v a n z a t e  p e r  m i g l i o r a r e  l e  

p r e s t a z i o n i  d e i  n o s t r i  s e r v i z i ,  

f a c i l i t a r n e  l ' u t i l i z z o  e  s u p p o r t a r e  

e f f i c a c e m e n t e  l e  d e c i s i o n i  

s t r a t e g i c h e  d e i  n o s t r i  c l i e n t i .  

C o n s i d e r i a m o  l a  t e c n o l o g i a  n o n  è  u n  

f i n e  m a  u n  m e z z o  p e r  s e r v i r e  a l  

m e g l i o  i  c l i e n t i ,  o f f r i a m o  u n  m i x  

v i n c e n t e  d i  e s p e r i e n z a  e  c o m p e t e n z a  

d i  m e r c a t i  e  m a r c h i  c o n  l e  t e c n o l o g i e  

p i ù  a v a n z a t e  e  q u e s t o  r e n d e  i l  

n o s t r o  s e r v i z i o  u n i c o .

ACCOUNT 
DEDICATO E 
SERVIZIO 
PERSONALIZZATO 

I l  n o s t r o  t e a m  è  a  v o s t r a  

d i s p o s i z i o n e ,  g r a z i e  a  u n a  

p i a t t a f o r m a  a l l ' a v a n g u a r d i a  e  d i  

f a c i l e  u t i l i z z o ,  s i a m o  i n  g r a d o  d i  

g a r a n t i r e  u n a  s e l e z i o n e  

p e r s o n a l i z z a t a  d i  i n f o r m a z i o n i  

f o n d a m e n t a l i  p e r  m o n i t o r a r e  l e  

v o s t r e  a t t i v i t à  d i  c o m u n i c a z i o n e  

e  P R ,  f o r n e n d o  i n s i g h t s  e  

m a r k e t  i n t e l l i g e n c e .



DMR USA I n c .

N E W  Y O R K

H U B  A M E R I C A S

1 3 3  E a s t  5 8 t h  s t r e e t  s u i t e  7 0 1

N e w  Yo r k ,  N Y  1 0 0 2 2

DMR s . r . l .

M I L A N

H U B  E M E A

V i a  A n d r e a  M a r i a  A m p è r e ,  2 8 / A 

2 0 1 3 1  M i l a n o

DMR APAC L t d .

H O N G  K O N G

H U B  A S I A  A N D  P A C I F I C

R o o m  1 2 0 1  - 1 2 / F

C h i n a c h e m E x c h a n g e  S q u a r e  1  H o i  W a n  S t r e e t

Q u a r r y  B a y  - H o n g  K o n g

鰂魚涌海灣街1號華懋交易廣場 1 2樓1 2 0 1室

F a x :  + 3 9  0 2  2 0 2 2 4 2 2 6

P h o n e :  + 3 9   0 2  2 0 2 2 4 2 0 0

i n f o . e m e a @ d m r. s t

W W W . D M R . S T

P h o n e :  6 4 6 - 8 2 5 - 8 5 8 5

i n f o . u s a @ d m r. s t

W W W . D M R . S T
P h o n e :  + 8 5 2  3 7 0 8  9 6 1 0

i n f o . a p a c @ d m r. s t

W W W . D M R . S T
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